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Кодификатор проверяемых элементов содержания 

 

Код 

компете 

нции 

Наименование 

компетенции 

Планируемые 

результаты 

обучения 

Номер 

задания 

ОК 1. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам  

 

 

Знает: 

- основные принципы, 

инструменты и методы 

бережливого производства;  

- типы потерь в производственных 

и бизнес- процессах, методы 

выявления и анализа потерь; 

- способы оптимизации процессов с 

применением инструментов 

бережливого производства, 

системы мотивации персонала при 

внедрении бережливого 

производства; 

Умеет: 

- выявлять и анализировать 

проблемы и потери в различных 

процессах;  

- выбирать и применять 

соответствующие инструменты 

бережливого производства для 

решения конкретных задач; 

-разрабатывать и внедрять 

мероприятия по оптимизации 

процессов на основе принципов 

бережливости, оценивать 

эффективность внедренных 

мероприятий; 

- работать в команде и эффективно 

взаимодействовать с коллегами при 

реализации проектов по 

бережливому производству. 

1,2,3,4,10 

ОК.3 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по правовой и 

финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях 

Знать:  

- принципы и концепцию 

бережливого производства; - 

основы картирования потока 

создания ценностей;  

- методы выявления, анализа и 

решения проблем производства 

уметь:  

- организовывать работу 

коллектива и команды в рамках 

реализации проектов по 

улучшениям;  

- осуществлять профессиональную 

деятельность с соблюдением 

принципов бережливого 

производства; принципы и 

5,6,7,8,9 



концепцию бережливого 

производства;  

- моделировать производственный 

процесс и строить карту потока 

создания ценностей;  

ОК.7 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно действовать 

в чрезвычайных 

ситуациях 

 

Знает: 

- современные технологии 

повышения эффективности;  

- принципы и концепцию 

бережливого производства;  

- виды потерь и методы их 

устранения; 

Умеет:  

- осуществлять профессиональную 

деятельность с соблюдением 

принципов бережливого 

производства;  

- применять инструменты 

бережливого производства в 

соответствии со спецификой 

бизнес-процессов 

организации/производства; - 

моделировать производственный 

процесс и строить карту потока 

создания ценностей 

11,12,13,14, 

15,16,17,18, 

19,20 

 

 

Вариант 1  

 

1. Выберите один правильный ответ:  

1. Концепция «Бережливое производство» зародилась в:  

1) Японии  

2) Франции  

3) США  

4) России  

Ответ:1 

 

2. Какая компания первой начала применять принцип, впоследствии названный «точно 

вовремя»?  

1) Тойота  

2) Форд  

3) Дженерал Моторс  

Ответ:1 

 

3. Идеи Бережливого производства были высказаны Генри Фордом и …:  

1) они были восприняты бизнесом с воодушевлением и сразу воплощены в жизнь  

2) они не были восприняты бизнесом, поскольку значительно опережали время  

Ответ:2 

 

4. Участвует ли Тюменская область в процессах внедрения бережливого производства в 

работу органов государственного управления?  

1) да  



2) нет 

 Ответ:1 

 

5. Концепция бережливого производства, реализуемая в Тюменской области,  

называется:  

1) Бережливое правительство  

2) Бережливый регион  

3) Бережливый автономный округ  

Ответ:2 

 

6. К инструментам материальной и нематериальной мотивации сотрудников за подачу и 

реализацию предложений по улучшению относятся:  

1) организация конкурсов и составления рейтингов предложений по улучшению;  

2) организация встреч с руководителями высшего звена;  

3) выдача почетных грамот и благодарностей с занесением в трудовую книжку;  

4) включение в кадровый резерв организации;  

5) ни одно из представленных выше положений;  

6) все ответы верны.  

Ответ:1 

 

7. Что оптимизирует инструмент бережливого производства – система 5S:  

1) отношения между руководителем и подчиненными  

2) поступление платежей за отгруженную продукцию  

3) рабочее пространство  

Ответ:3 

 

8. Как называется технология организации рабочего места:  

1) 5S  

2) Канбан  

3) 8 Д  

Ответ:1 

 

9. Термин 5 S включает 5 японских слов, означающих:  

1) чистота, порядок, устойчивость, ответственность, уборка;  

2) сортировка, порядок, чистота, стандартизация, совершенствование;  

3)аккуратность, требовательность, совершенствование, планирование, контроль;  

4) содержание в чистоте, переналадка, проверка, отчет, исправление 

 Ответ:3 

 

10. Любое действие на всех уровнях учреждения (организации), при осуществлении 

которого потребляются ресурсы, но не создаются ценности называется:  

1) потери  

2) брак  

3) освоение ресурсов 

Ответ:3 

 

11. Какой инструмент применяется для определения потерь и действий, не добавляющих 

ценность? 

1. Диаграмма причинно-следственных связей 

2. Картирование процесса 

3. Диаграмма Парето 

4. FMEA 



.  

Ответ:2 

 

12. Сколько видов потерь классифицировано технологией бережливого производства?  

1) 5 видов  

2) 8 видов  

3) 10 видов  

Ответ:2 

 

13. Как в бережливом производстве называется система организации места или рабочего 

пространства?  

1) рабочего TPM  

2) 5 S  

3) OEE  

Ответ:2 

 

14. Система «Шесть Сигма»:  

1) делает акцент на осознании возможностей и устранении дефектов – с точки зрения 

потребителя;  

2) стабилизирует только систему управления  

3) оптимизирует только незначительные процессы и при внедрении требует  

значительных финансовых вливаний  

Ответ:1 

 

15. Что такое метод 8 D?  

1) это восемь этапов совершенствования и развития  

2) это восемь этапов, которые структурируют работу по выявлению и устранению 

причины проблемы  

3) это восемь этапов организации рабочего места  

4) это восемь этапов защиту от ошибок персонала 

Ответ:2 

  

16. Верно ли утверждение, что внедрение бережливого производства в систему 

муниципального управления потребует значительных финансовых инвестиций?  

1) верно  

2) неверно 

 Ответ:2 

 

17. Согласитесь ли Вы с утверждением «Одним из значимых эффектов реализации 

технологий бережливого производства становится создание доброжелательной атмосферы 

в учреждениях, и, как следствие, повышение удовлетворенности потребителей услуг»?  

1) да  

2) нет  

Ответ:1 

 

18. Первым субъектом Российской Федерации, внедрившим в систему  

государственного управления технологии бережливого производства, стал (а):  

1) Оренбургская область  

2) Республика Татарстан  

3) Самарская область  

4) Ханты-Мансийский автономный округ – Югра  

Ответ:4 



 

19. Верно ли утверждение «Использование бережливых технологий при работе с 

обращениями граждан позволяет сберечь время, как муниципального служащего, так и 

гражданина»:  

1) верно  

2) неверно  

Ответ:1 

 

20. Система бережливого производства может быть внедрена только в производственных 

компаниях?  

1) верно  

2) неверно 

Ответ:2 

 

Вариант 2 

 

1. Что означает термин КАЙДЗЕН?  

1) клич самураев, используемый в терминологии Бережливого производства  

2) лучшее – враг хорошего  

3) непрерывное совершенствование  

Ответ:3 

 

2. Существуют ли в России ГОСТы по бережливому производству?  

1) да  

2) нет 

 Ответ:1 

 

3. После развертывания работы по внедрению отдельных технологий мы можем 

утверждать, что внедрили Бережливое производство?  

1) да  

2) нет  

Ответ:2 

 

4. Для чего нужна система 5 S?  

1) повысить безопасность рабочего места  

2) организовать рабочее место  

3) повысить производительность  

4) для всего перечисленного 

 Ответ:2 

 

5. В Концепции бережливого производства Канбан – это метод управления  

производством без запасов:  

1) верно  

2) неверно  

Ответ:2 

 

6. Гемба – это ...  

1) место, где выполняется работа  

2) место, где создается ценность  

3) место возникновения и решения проблем  

4) все из перечисленного верно  

Ответ:2 



 

7. Канбан – это …  

1) система карточек  

2) излишние запасы  

3) грузовой транспорт  

4) сотрудник  

Ответ:1 

 

8. Внедрение Бережливого производства означает, что все будут работать  

напряженнее?  

1) верно  

2) неверно  

Ответ:2 

 

9. Какой из следующих подходов используется в бережливом производстве? 

1. расчет оптимального размера партии 

2. производство на склад 

3. производить, пока есть материалы 

4. избыток производительности оборудования 
 

Ответ:2 

 

10. Основная цель любой деятельности по совершенствованию - это: 

1. сокращение персонала 

2. устранение потерь 

3. снижение гибкости 

4. исключение возможности принятия решений на нижних уровнях управления 
 

Ответ:1 

 

11. Что лежит в основе Бережливого подхода? 

1. Сокращение финансовых затрат 

2. Ценность для потребителя 

3. Увеличение доли рынка 

4. Качество продукции 
 

 Ответ:2 

 

12. Поток ценности - это: 

1. Управление информационными потоками от заказа до поставки 

2. Преобразование от сырья до готового продукта в руках потребителя 

3. Действия, которые требуется совершить, чтобы преобразовать сырье и информацию 

в готовое изделие и сервис 

Ответ:3 

 

13.Карта потока создания ценности - это: 

1. Взаимосвязь действий по изготовлению изделия. 

2. Метод наблюдения, осуществляемый для изучения затрат времени. 

3. Достаточно простая и наглядная графическая схема. 

Ответ:1 

 



14.Для начала любой работы по совершенствованию потоком создания ценности 

критически важна следующая информация: 

1. состояние производственных мощностей 

2. требования потребителя 

3. возможности поставщика 

4. состояние системы управления производством 

Ответ:2 

 

15.Ценность для потребителя определяется как: 

1. стоимость 

2. доставка 

3. надежность 

4. реакция на требования 

5. все из перечисленного 

Ответ:5 

 

16. Отметьте виды потерь: 

1. Ремонт оборудования 

2. Перепроизводство 

3. Ожидание 

4. Уборка рабочей зоны 

5. Лишняя траектория 

6. Лишние движения 

7. Избыток запасов 

8. Переналадка оборудования 

9. Лишние этапы обработки 

10. Исправление и брак 
 

Ответ:2,3,5,6,7,9,10 

 

17.   - это система планирования материально-технического снабжения, 

предусматривающая полную синхронизацию с производственным процессом 

1. Программа «Пять нулей» 

2. Кружки качества 

3. Система 5S 

4. Система «Канбан» 

5. Система «Just-in-Time» 
 

Ответ:5 

 

18. Что отображает диаграмма Исикавы? 

1. Причины возникновения проблемы 

2. Возможные пути решения проблемы 

3. Ответственных за возникновение проблемы 

4. Затраты на ликвидацию последствий проблемы 
 

Ответ:1 

 

19. Что является моделью непрерывного улучшения качества? 

1. цикл PDSA 

2. цикл процесса 

3. производственный цикл 

4. ничего из перечисленного 



.  

Ответ:1 

 

20. TPM - всеобщее обслуживание оборудования это... 

1. обслуживание оборудования механиком, сотрудником и энергетиком 

2. обслуживание, обеспечивающее его наивысшую эффективность в течении всего 

жизненного цикла с участием всего персонала 

3. обслуживание оборудования всей производственной бригадой, в которой состоит 

оператор, работающий на этом оборудовании 
 

Ответ:2 

 

 

 

 

 


